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2019 var p& mange mader et begivenhedsrigt ar. FAO9 kunne fejre sit 10-ars jubi-
laum som blev markeret ved den arlige sommerfest for medarbejderne. Det var
ogsa aret hvor vi sagde farvel til Lone Lund-Rasmussen, der gennem sine 10 ar som
direktgr i FAD9, har lagt grundstenene og veeret med til at skabe en sund virksom-
hed med et solidt gkonomisk, organisatorisk og beboerdemokratisk fundament.
Det betgd samtidig et goddag til Kasper Ngrballe, der nu har til opgave at videreud-
vikle organisationen med baggrund i FAQ9s vaerdier tryghed, feellesskab og selv-
staeendighed.

FAO9 har som de forrige ar arbejdet ud fra de overordnede strategiske indsatser og
mélsaetninger i strategi 2020. Bestyrelsen har som de tidligere ar prioriteret de
handleplaner, der skal sikre, at bade FA09 og boligorganisationerne udvikler sig og
gennem effektivisering og egenkontrol sikrer resultater, der udmgnter sigien sund
gkonomi og drift i de enkelte boligorganisationer og afdelinger. Besparelser, deri
sidste ende skal vaere med til at passe p3, at huslejen ikke bliver for hgj for den en-
kelte beboer.

| beretningen vil de szerlige tiltag, der er taget i 2019, kort blive naevnt. Tiltagene er
uddybet i den aflagte ledelsesrapport 2019, der blev gennemgaet pa bestyrelses-
medet i december 2019.

FAO9s bestyrelse er glade for igen at kunne fremlaegge en arsrapport og regnskab
for 2019, hvor der har vaeret fokus pé at holde udgifterne pa et rimeligt niveau og
dermed har haft mulighed for at tilbagebetale et overskud til medlemsorganisatio-
nerne. Arbejdet med effektivisering har béret frugt. Det er lykkedes at udvise spar-
sommelighed, gge produktiviteten og kvaliteten i de opgaver der bliver Igst for be-
boere og bestyrelser hos vores medlemmer og kontraktkunder.

Dette betyder, at vi i 2021 kan holde administrationshonoraret i ro samtidig med at
vi fortseetter den udvikling der kontinuerligt skal til for at levere en ydelse, der lever
op til medlemmernes gnsker og drgmme.

Vores tre strategiske mal

Strategi 2020 fokuserer pd en styrkelse af det solide fundament. Kvaliteten i kerne-
ydelserne skal styrkes i forhold til et stadig konkurrencedygtigt administrationsho-
norar. FAO9 har igen i 2019 arbejdet mairettet med de tre overordnende mal, som
vi vil males pa i 2020:

Hgj beboertilfredshed
Konkurrencedygtigt administrationshonorar
Attraktiv arbejdsplads
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To af de tre overordnede mal omhandler tilfredshed. FA09 har tidligere malt pa til-
fredsheden hos bade medarbejdere, beboere og afdelingsbestyrelser. 1 2019 igang-
satte FAO9s bestyrelse en bestyrelsestilfredshedsundersggelse hos medlemmernes
organisationsbestyrelser. Tilfredshedsundersggelsen viste en rigtig paen tilfredshed
med FAQ9, men pegede ogsa pa nogle emner som administrationen med fordel kan
styrke i den kommende strategiperiode frem mod 2025.

Det tredje mal omhandler et konkurrencedygtigt administrationshonorar. Arets re-

sultat viser, at FAQ9s har et konkurrencedygtigt administrationshonorar. Et konkur-

rencedygtigt administrationshonorar skal ses i lyset af forholdet mellem pris og kva-
litet. Det er derfor meget positivt, at vi kan lykkes med at have et fornuftigt admini-
strationsbidrag samtidig med at de gennemforte tilfredshedsundersggelser viser, at
vi leverer de forventede ydelser i en hgj kvalitet.

Lidt om fremtiden

Den baeredygtige udvikling saetter dagsordenen i disse ar. FAO9s ledelse har i samar-
bejde med bestyrelsen udarbejdet Strategi og malsaetningsprogram 2025, der angi-
ver de overordnede rammer og retning for FA09s videre udvikling de nae-

ste fem ar.

Med den nye strategi bygger vi videre pé Strategi 2020, hvor det primaere fokus var
rettet mod at styrke kerneopgaverne og opbygge et solidt fundament. Den almene
boligsektor var i samme periode praeget af en effektiviseringsdagsorden og dette af-
spejlede sig ogsa i vores indsatser. At vaere effektiv og at have fokus pa at opti-
mere og effektivisere er stadig essentielt. Men FA09 har en solid kerneforretning, og
vi gnsker nu i hgjere grad at vaere en aktiv medspiller i den baeredygtige udvikling.

Vi har et stort @nske om at det skal vaere trygt, rart og godt for den enkelte be-
boer at bo alment. Vi gnsker sammen med vores medlemmer at skabe ram-
merne for et godt hjem. FAQ9s Strategi 2025 er derfor ambitigs og visionaer.

BAEREDYGTIG UDVIKLING - SAMMEN SKABER VI GODE HJEM

P3 forretningsudvalgets vegne, god laeselyst.

Nikolaj Jergensen Else Vedel Janhgj

Bestyrelsesformand Naestformand
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Bestyrelsesaret

Bestyrelsen har afholdt fire bestyrelsesmgder i 2019, henholdsvis den 21. marts, 29.
maj, 28. august, og 12. december. Der har derudover veeret afholdt repraesentant-
skabsmede den 6. juni 2018.

P& bestyrelsesmgdet den 28. august 2019 konstituerede bestyrelsen sig med Niko-
laj Jgrgensen som formand og Else Janhgj som naestformand, der samtidig udger
FAO09s forretningsudvalg.

Nedenstiende et fremhaevet de vigtigste emner som bestyrelsen har arbejdet med
i 2019.

Bestyrelsestilfredshedsundersggelse

FAQO9s bestyrelse gennemfgrte i efteraret 2019 en tilfredshedsundersggelse blandt
medlemsorganisationernes organisationsbestyrelsesmedlemmer. Resultatet af un-
dersggelsen viser en meget paen tilfredshed med FAQ9.

Organisationsbestyrelserne vurderer den samlede tilfredshed med FAOS pa7,7
(skala 1-9 og gennemsnit af samtlige spgrgsmal), hvilket er et meget tilfredsstil-
lende resultat. Organisationsbestyrelserne vurderer samlet set FAQ9 som en pro-
fessionel og kompetent samarbejdspartner med et gennemsnit pé 7,8 og til spgrgs-
malet om hvorvidt man er glad for samarbejdet med FAQ9 vurderes det overordnet
til 7,9.

Undersggelsen pegede yderligere p4, at iseer kommunikation, digitale |gsninger
samt understgttelse af bestyrelsernes arbejde med beboerdemokratiet og sociale
tiltag er omrader FAO9 med fordel kan forbedre for at opnd en hgjere grad af til-
fredshed.

Nyt arshjul og udvidelse af antal bestyrelsesmader

For at sikre at bestyrelsen pa en effektiv og veerdiskabende made far den ngdven-
dige ledelsesinformation, der ggr det muligt for bestyrelsen at udfgre sit hverv, fik
bestyrelsen udarbejdet et &rshjul der strukturerer bestyrelsens arbejde hen over
aret.

Bestyrelsens arshjul bestar ud over en raeekke gennemgaende punkter og punkter
relateret til drets gang, af 8 temaer der til ssmmen udger en standarddagsorden,
der udvider frekvensen af mgder fra to til fire arlige bestyrelsesmgder.

ARSBERETNING 2019 | FA09
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FAQ9s arbejdskapital

Bestyrelsen har haft en drgftelse af den ngdvendige stgrrelse af FAOSs arbejdskapi-
tal.

| drsrapport for FAO9 er soliditetsgraden altid blandt de nggletal, der traekkes frem,
s& bestyrelsen har mulighed for at se, hvad FA09 kan tale. Ved udarbejdelse og god-
kendelse af &rsrapporten for FAQ9 tages stilling til, om soliditeten skal forbedres el-
ler om der skal reinvesteres i virksomheden.

FAO9s arbejdskapital udggr kr. 19.998.070 med en soliditetsgrad pa 72,1%. Der op-

samles ikke lzengere overskud i arbejdskapitalen, da overskud fra medlemmer tilba-
gebetales til medlemsorganisationerne, mens overskud pa kontraktkunder henlaeg-
ges og reinvesteres i forbedringer og udviklingstiltag, der kommer medlemmerne til
gavn.

Bestyrelsens konklusion er, at FAO9s arbejdskapital har en rimelig storrelse pa nu-
vaerende tidspunkt.

Arbejdet med effektiv drift og administration

For at sikre et kontinuerligt arbejde og fokus pé en effektiv administration og drift,
er der i administrationen arbejdet med handleplaner inden for opdatering og digita-
lisering af forretningsgange samt en gget digital udvikling. Effektiviseringsdagsorde-
nen i den almene boligsektor fylder stadig meget i FAO9 og boligorganisationerne
og som en del af denne dagsorden er der blandt andet indgdet serviceaftaler, der
definerer et givent serviceniveau, som ejendomsdriften skal efterleve. Der er flere
steder sket en ny organisering af driften med sammenlaegning af ejendomskontorer
til driftsenheder og -faellesskaber.

| Igbet af 2019 har administrationen implementeret Microsoft Office 365. Syste-
merne er dermed fremtidssikret i forhold til brug af Word, Excel, Outlook m.m. Of-
fice 365 abner et hav af muligheder for bedre udnyttelse af programmerne samt
abner muligheder for flere digitale samarbejdsfora som teams og skype. Fokus er
rettet pa at udnytte systemerne og programmerne mest hensigtsmaessigt samt at
tage de nye muligheder i brug, der hvor det giver mening. Samtlige ejendomskonto-
rer bruger nu Microsoft Office 365 og har de ngdvendige sikkerhedsforanstaltnin-
ger.

Ved at udnytte og bruge de digitale Ipsninger sker der en optimering af arbejdsgan-
gene, en hurtigere sagsbehandling, hvor de manuelle arbejdsgange reduceres. Det
er dog veerd at bemaerke, at implementering af digitale l@sninger ofte kraever forbe-
redelse, datagennemgange samt controlling. Opgraderingen af it pa ejendomskon-
torerne har givet stor effekt, bade i forhold til gennemgange af samtlige systemer,
diverse tredjepartsprodukter og sikkerhed.
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Derudover er det juridiske omrade styrket og der er sket en hgjere grad af insour-
cing af juridiske problemstillinger.

Flere malrettede bestyrelseskurser

Bestyrelsen havde et stort gnske om, at der skulle tilbydes og afholdes flere kurseri
FAO9-regi for bestyrelsesmedlemmer. Der blev derfor planlagt fire fyraftensmeder,
hvoraf et blev afholdt i foraret og to er afholdt i efteraret 2019.

VERDENSMAL

for baeredygtig udvikling
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| februar 2019 blev fyraftensmgdet med titlen “Fra Verdensmal til Hverdagsmal” af-
holdt. Der var deltagelse af ca. 50 organisations- og afdelingsbestyrelsesmedlem-
mer, og administrationen har efterfglgende modtaget positive tilbagemeldinger fra
deltagerne. | august 2019 blev der afholdt et fyraftensmgde med titlen “Dirigent-
rollen”. M@det havde til formal at rekruttere og ruste dirigenter til de kommende
afdelingsmader. | oktober 2019 blev der afholdt et fyraftensmgde med titlen "Ny i
afdelingsbestyrelsen”. M@det havde til formal at give nye bestyrelsesmedlemmer
gget viden om deres nye hverv som bestyrelsesmedlem. Der har til de tre afholdte
fyraftensmeder vaeret stor tilslutning og tilbagemeldingerne har vaeret overvejende
positive.
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Rammeaftaler

FAO9 har i 2019 indgaet tre rammeaftaler som medlemsorganisationerne kan bruge
som en del af grundydelsen og dermed ikke skal betale ekstrahonorar for brug af
disse.

1) Rammeaftale for radgivningsydelser indenfor ingenigr- og arkitektdisciplinen. Af-
talen er brugt af flere organisationer, der alle har sparet mellem kr. 25.000 og kr.
50.000 til EU-udbud.

2) Rammeaftale med ISTA for udskiftning af varmemalere og udarbejdelse af for-
brugsregnskaber. En beregning viser, at FAO9s medlemmer tilsammen kan spare op
til 1 mio. kr. arligt, ved brug af rammeaftalen.

3) Rammeaftale for juridiske ydelser ved advokat Poul Schmith. Administrationen
kan i mindre omfang traekke pa juridisk sparring uden betaling.

Tilfgjelse til ydelseskatalog 2020

| 2018 blev der ansat en it-supporter, der fgrst og fremmest skulle sikre, at alle
ejendomskontorer fik nyt it-udstyr og efterfglgende have den lgbende support af
udstyret. Dette arbejde er nu gennemfgrt og administrationen har vurderet, at det
nu er muligt at hjemtage opgaven med at indkgbe og servicere it-udstyr til afde-
lings- og organisationsbestyrelser.

Denne zndring i ydelseskataloget, vil vaere omfattet af grundbidraget og er dermed
ikke laengere en ekstraydelse.
Omleegning af lan

FA09 holder Igbende gje med boligafdelingernes [an. 1 2019 har der veeret rigtig
gode muligheder for omlaegning af afdelingernes forbedringslan, med store bespa-
relser for beboerne til fglge.

Boligafdelingerne har tilsammen haft en besparelse pd i alt 17 mio. kr. med en arlig
besparelse pa 1 mio. kr. til boligafdelingerne.

Besparelserne er enten brugt til at holde huslejen i ro, styrke afdelingernes henlaeg-
gelser eller som hjzelp til finansiering af nye forbedringsarbejder.

ARSBERETNING 2019 | FA09
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Ny organisering i FAO9

Som led i direktgrskiftet blev der med virkning fra 1. april 2019 lavet en ny organise-
ring. Afdelingen Drift og Byggeri blev opdelt i to selvstaendige afdelinger (Ejendoms-
drift / Byggeri og renovering). Samtidig blev den tidligere stilling som enhedschef i
Drift og Byggeri nedlagt og erstattet af en stilling som afdelingschef i Ejendomsdrift.

Det betyder, at der nu er fem afdelingschefer, der hver daekker et af de fem forret-
ningsomrader (Udlejning, @konomi, Ejendomsdrift, Byggeri og renovering samt Le-
delse, udvikling, it, stab og sekretariatet), som alle indgar i den administrative le-
delse sammen med direktgren.

Festligt direktarskifte d. 27. marts 2019 — Lone Lund-Rasmussens afskedsreception

Strategisk partnerskab med VIBO

| 2019 indgik FAQ9 og VIBO et strategisk samarbejde der udmgntede sig i en strate-
gisk partnerskabsaftale. Baggrunden for samarbejdet er, at direktgrerne i FAO9 og

VIBO havde snakket om, hvordan man kunne formalisere et samarbejde, sé begge

organisationer star bedre rustet til at impdekomme de forandringer, som kommer
med en stadig stgrre hastighed.

Samarbejdet har fungeret fint og der er allerede nu identificeret steder hvor det er
muligt at spare en del penge pé nogle af de investeringer, der skal foretages de
kommende ar for til stadighed at sikre en Ipbende udvikling af FAQ9.

ARSBERETNING 2019 | FAQ9
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@get fokus pa samarbejdsrelationer

1 2019 er der i samtlige afdelinger i FAO9 arbejdet malrettet med arbejdsglaede og
tilfredshed. Arbejdet har blandt andet taget udgangspunkt i opfglgningen pa resul-
taterne af MTU-undersggelsen fra 2018. Der er arbejdet serigst med at opna en hg-
jere grad af samarbejde pd tvaers i FA09. Der er yderligere sket en faglig udvikling og
kompetencelgft samt backup péa flere egnede opgaver. Dette har medfgrt en mere
effektiv opgavevaretagelse. | 2020 igangsaettes en ny MTU, hvor alle boligorganisa-
tionernes medarbejdere ogsa har mulighed for at deltage, sa vi kan sikre, at FAOS
lever op til det ledelsesmaessige ansvar vi har faet overdraget fra boligorganisatio-
nernes bestyrelser.

ARSBERETNING 2019 | FAO9
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Egenkontrol

Nedenstidende proces for arbejdet med egenkontrol bliver bade brugt i administra-
tionen og boligorganisationerne. Administrationens arbejde med egenkontrol frem-
gar af FA09s ledelses- og &rsrapport samt arsberetning, der alle bliver gennemgaet
af FAQOs revisor. Det er revisors vurdering, at de af ledelsen foretagne tiltag pa
egenkontrolomradet bidrager til, at administrationsorganisationen udviser skyldige
gkonomiske hensyn ved forvaltningen.

Ledelsesforankring

Bestyrelsen har i samarbejde med administrationen fastlagt en &rlig plan for egen-
kontrollen. Administrationen udarbejder arligt (december maned) en ledelsesrap-
port der indeholder analyser og effektiviseringstiltag, der udmgntes i en rackke
handleplaner og mal for det kommende ar samt en afrapportering (dokumentation
og feedback) pa disse fra det foregdende ar. Ud over ledelsesrapporten udarbejdes
der arligt en arsrapport, der indeholder arsregnskab og gkonomistyring.

Begge rapporter godkendes og forankres i FAO9s bestyrelse og ledelse som led i do-
kumentation for arbejdet med egenkontrol og god gkonomistyring. Nedenstdende
er uddrag og de vigtigste emner fra de to rapporter fra 2019.

Dokumentation og feedback

FAO9s bestyrelse modtager hvert ar en ledelsesrapport, hvori der redeggres og do-
kumenteres arets resultater i forhold til malsaetningerne i Strategi 2020 og den gen-
nemfg@rte egenkontrol i det forlgbne ar.

Ledelsesrapporten indeholder udover dokumentation for de gennemfarte tiltag
ogsa analyser, handleplaner og sarlige initiativer med henblik pd at sikre organisati-
onen forvaltes effektivt, med fokus pa produktivitet, sparsommelighed og kvalitet.

Resultaterne af arets arbejde med handleplaner 2019 er blandt andet:

e Handleplan for nyt koncept for forretningsgange med en optimering og digi-
talisering af arbejdsgange: udarbejdelse og digitalisering af arbejdsgange
(60%) og instrukser (10 %)

e Handleplan for gget fokus p& samdriftsfordele. Der er udarbejdet en ram-
meaftale for rddgiverudbud og varmemalere.

e Handleplan for effektivisering i driften: der er for afdelinger administreret i
FA09 udarbejdet 4-3rige handleplaner, der opdateres arligt.

e Handleplan med gget fokus pa samarbejdsrelationerne i FA09. Med ud-
gangspunkt i en medarbejdertilfredshedsundersggelse har der i lgbet af

ARSBERETNING 2019 | FAQ9
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2019 vaeret arbejdet med besluttede handieplaner for at fastholde den hgje
arbejdsglaede i FAO9.

e Handleplan for kompetenceudvikling i FA09: med udgangspunkt i direktgr-
skifte i FAQ9 har den nye ledelse gennemfgrt et skraeddersyet lederudvik-
lingsprogram.

e Handleplan for kompetenceudvikling af ejendomsmestrene med kompeten-
ceafklaring samt uddannelsesforlgb for ejendomsmestre: der er afholdt en
raekke skraddersyede kurser, der er sammensat sa kursusdeltagerne ude-
lukkende er fra ejendomskontorerne.

¢ Handleplan for HR og kommunikation med en styrkelse af bade intern og
ekstern kommunikation.

e Handleplan med gget fokus pa samarbejde med organisationsbestyrelserne
ved udarbejdelse af et “kursuskatalog light”: FA09 har afholdt tre af fire
planlagte fyraftensmader for bestyrelsesmedlemmer.

e Handleplan med gget fokus pa samarbejde med afdelingsbestyrelserne med
udarbejdelse af en forbedret praesentation af budget og regnskab.

e Handleplan for uddannelse af afdelingsbestyrelsesmedlemmer med radgiv-
ning om serviceniveau/serviceaftaler i afdelingerne i 2019.

e Handleplan for understgttelse af organisationsbestyrelsesmedlemmernes
opgave med tydeligggrelsen af den foretagne egenkontrol i drsberetningen.

Handleplaner for analyse og effektiviseringstiltag

Mange af de handleplaner og initiativer, der blev igangsat i de foregdende ar vide-
refgres i 2020. Der er stadig et behov for at optimere forretnings- og arbejdsgange,
en gget effektivisering og en gget digitalisering, medarbejdertilfredshed og kompe-
tenceudvikling og ikke mindst en styrket understgttelse af beboerdemokratiet —
den almene boligsektors DNA.

P& bestyrelsesmadet i december 2019 godkendte bestyrelsen nedenstaende hand-
leplaner og mal for 2020.

e Handleplan for nyt koncept for forretningsgange med en optimering og digi-
talisering af arbejdsgange: udarbejdelse og digitalisering af arbejdsgange
(100%) og instrukser (30 %)

e Handleplan for gget fokus pa samdriftsfordele: udarbejdelse af en udbuds-
og indkgbsstrategi

e Handleplan med gget fokus pa samarbejdsrelationerne i FA09. Der planlaeg-
ges en ny MTU-undersggelse i 2020.

ARSBERETNING 2019 | FA09
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Handleplan for kompetenceudvikling af ejendomsmestrene med kompeten-
ceafklaring samt uddannelsesforlgb for ejendomsmestre: | 2020 skal der fgl-
ges op pa de tidligere initiativer inden for denne handleplan sa der sikres en
vedvarende kompetenceudvikling af personalet pa ejendomskontorerne.
Handleplan kommunikation med en styrkelse af bade intern og ekstern kom-
munikation — denne bliver en del af den strategiske handleplan for kommu-
nikation.

Handleplan med gget videndeling til boligorganisationerne: det skal under-
spges om der gnskes en hgjere grad af kommunikation direkte til bdde afde-
lings- og organisationsbestyrelserne. Dette bliver en del af kommunikations-
strategien.

Handleplan for uddannelse af afdelingsbestyrelsesmedlemmer med radgiv-

ning om serviceniveau/serviceaftaler i afdelingerne i 2020. Her skal sikres
100 % malopfyldelse

@konomistyring

Som en del af egenkontrollen, men som en sarlig forpligtelse, skal FAQ9 etablere
god gkonomistyring. @konomistyringen skal sikre et passende overblik over neden-
stdende omrader.

Ledelsesinformation

Administrationen leverer lgbende ledelsesinformation med negletal og risikovurde-
ringer inden for de vaesentligste forretningsomrader til bestyrelsen, jf. arshjulet.

Finansiel styring

FAO9 har indgdet en kapitalforvaltningsaftale med Nykredit Bank. Afkastet pa FA09s
investerede midler har i regnskabsaret vaeret pa 2,2%, hvilket er et paent resultat
set i forhold til de muligheder der er for investeringer for almene administrationsor-
ganisationer.
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Likviditetsstyring
Primo 2019 var kassebeholdningen ca. kr. 7,8 mio. og ultimo var den pa ca. kr. 9,8
mio.

Likviditeten primo pa ca. kr. 7,8 mio. har ikke vaeret tilstraekkelig til at undga negativ
likviditet, selvom denne har veeret meget kortvarig og vaeret fordelt pa 1 enkeltsta-
ende dag.

Likviditeten ultimo forventes at vaere tilstraekkelig til at deekke likviditetsbehovet for
2020, baseret pa erfaringerne fra tidligere ar.

P& baggrund af en analyse vil FAQ9 i lighed med tidligere ar vurdere om noget af li-
kviditeten med fordel kan anbringes i obligationer.

1
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~eedvikling i likviditet primo til ultimo 2019
Kapacitetsstyring

De samlede udgifter og indtaegter er stabile i udviklingen for 2015 til 2019. Admini-
strationsindtaegter og personaleudgifter er hovedpunkterne i FAQ9s kapacitetssty-
ring og udg@r henholdsvis ca. 76% og ca. 55% af de respektive totaler.

Administrationen bruger de udarbejdede administrative nggletal i drsrapporten og
forretningsplanerne for de fem forretningsomrader til at vurdere om omkostnin-
gerne er dimensioneret optimalt, som led i arbejdet med at udvise omkostningsbe-
vidsthed, hvorved kapacitetsstyringen kan bidrage til en effektiv drift.

Aktivitetsstyring

De administrative driftsopgaver er beskrevet i FAQ9s ydelseskatalog, der arligt god-
kendes sammen med FA09s budget. | ydelseskataloget er alle ydelser i de fem for-
retningsomrader beskrevet. Til hvert forretningsomrade er der udarbejdet forret-
nings- og arbejdsgange samt instrukser.
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UDDRAG AF ARSREGNSKAB 2019

Arets resultat

| lighed med tidligere &r udviser resultatet i FA09 i 2019 et positivt resultat. Arets
resultat er ca. kr. 5,1 mio. £ndringen i feriepengeforpligtelsen pa grund af indfgrel-
sen af splitlgn udger ca. kr. 1 mio. og disse overfgres til arbejdskapitalen, i tilfeelde
af FAQ9 gar bort fra splitlgn igen.

Den resterende del af overskuddet udggr ca. kr. 4,1 mio., hvoraf ca. kr. 3,5 mio. be-
tales tilbage til medlemmerne af FA09. Den resterende del af arets resultat ca. kr.
0,6 mio. stammer hovedsageligt fra kontraktkunder og seettes til side til udviklings-
projekter i FAQ9 - jf. tidligere bestyrelsesbeslutning. Belpbet overfgres til FAQ9s ar-
bejdskapital.

Overordnet set er FAQ9s samlede gkonomi sund og i balance.
Administrationsudgifter
Administrationsudgifter udger 2.499 kr. pr. lejemalsenhed ekskl. moms.

FAO9 administrerede ved arets udgang 10.312 lejemalsenheder. Heraf udggr de al-
mene lejemalsenheder blandt medlemmerne af FAO9 8.839.

Det samlede netto administrationsbidrag som medlemmerne af FAO9 har betalt er
23,1 mio. kr., svarende til et bidrag pr. lejemalsenhed pa 2.616 kr. i gennemsnit.

Nar indtaegterne fra tillaegsydelserne fratraekkes i nettoadministrationsudgifterne
udger disse 2.499 kr. pr. almen lejemalsenhed.

Uddrag af arsregnskabet

Nggletal for administration for 1.1. - 31.12. (i t.kr.)

2019 t.kr.

Administrationsudgifter
Administrationsudgifter i alt 26.138

- andre indtaegter end administrationsbidrag almene boliger -9.156
Administrationsudgifter for almene boliger 16.983

- ydelser fra almene boliger -3.018
Nettoadministrationsudgifter for almene boliger 13.964
Pr. lejemalsenhed i kr. 1.580
Splitlgn per lejemalsenhed i kr. 919
| alt pr. lejemalsenhed i kr. 2.499
LME 8.839
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FA09s BESTYRELSE
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